Kas ir personas dati?

Vispariga datu aizsardzibas regula

Tuvojas 25. maijs, kad visa Eiropas Savieniba jasak ieverot Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibas.
Lai gan tas nemaina Iidz$ingjos fizisko personu datu aizsardzibas principus, kuri jau 18 gadus ir noteikti
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma, viena no lielakajam problémam ir ta, ka tie nav plaSakai
sabiedribai zinami un saprotami.

Tsuma:

« Personas dati ir dazada informacija, kuru apkopojot var identificét konkrétu personu.

+ Visizplatitakie identifikatori ir vards, uzvards, personas kods. Tacu tie nav vienigie dati, kas lauj
identificet personu.

+ Regula sensitivo datu uzskaitfjums ir izvérsts, papildinot to ar gen&tiskajiem un biometriskajiem
datiem.

- Vispariga datu aizsardzibas regula neaizsarga miruSa cilvéka datus.

Personas dati var bt jebkada informacija

Sobrid speka esosaja Fizisko personu datu aizsardzibas likuma (FPDAL) sniegta personas datu definicija ir
lakoniska. Ta ir jebkada informacija, kas attiecas uz identificétu vai identific€jamu fizisko personu.

Visparigaja datu aizsardzibas regulal sniegts plasaks skaidrojums (4. panta 1. punkts). Tas izpratng
identificgjama persona ir tada, kuru var tieSi vai netiesi identificét, jo Tpasi atsaucoties uz identifikatoru,
piem€ram, min€tas personas vardu, uzvardu, personas kodu, atraSanas vietas datiem, tieSsaistes
identifikatoru, vienu vai vairakiem personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, gengtiskas, garigas,
ekonomiskas, kultiiras vai socialas identitates faktoriem.

Svarigs ir identifikators, kas informaciju sasaista ar konkrétu personu (datu subjektu). Ja tads ir, tad jebkura
informacija, kas ir sasaistita ar identifikatoru, ir konkréta datu subjekta personas dati. Tatad personas dati ir
dazada informacija, kuru apkopojot var identificét konkrétu personu.

Personas dati = identifikators + informacija

Protams, visizplatitakie identifikatori ir vards, uzvards, personas kods. Tacu tie nav vienigie dati, kas lauj
identificet personu. Noslégta vide, pieméram, darba kolektiva vai maza pasvaldiba, ka identifikators var biit

kas to lauj sasaistit ar konkretu cilveku.

Jaatzime, ka FPDAL un Vispariga datu aizsardzibas regula neaizsargd miruSa cilvéka datus. Tomeér ir
izn€mumi. Piem@ram, ja miruSas personas dati ir sasaistami ar dzivu personu un var noradit uz
parmantojamu slimibu, tada gadijuma tie jau uzskatami par §is dzivas personas datiem.

Personas dati var bit:

« vards un uzvards (piem., Janis Bérzins);

« darbavieta (piem., Janis B&rzin$ strada SIA "X");

« ienemamais amats (piem., SIA "X" direktors);

- majas adrese (piem., Jana Bérzina deklaréta dzivesvietas adrese ir Trotuara iela 15, Riga);
« e-pasta adrese (piem., janis.berzins @siax.lv);

- personas kods, personu apliecinoSu dokumentu numurs;




- atraSanas vietas dati (piem., atraSanas vietas datu funkcija mobilaja talruni);
- interneta protokola (IP) adrese;

- sikfaila identifikacijas numurs;

- arstniecibas iestad€ glabati dati par pacientu u. tml.2

Janem vera, ka viens pats vards un uzvards, kas ir biezi sastopams, pieméram, Janis Be&rzin$, vl nebis
personas dati, ja nav papildu informacijas, par kuru Jani Bérzinu ir runa. Tacu, ja $is konkrétais vards un
uzvards ir sasaistits ar papildu identifikatoru, piemeram, personas kodu, darbavietu u. tml., tie ir personas
dati, jo konkreta persona jau ir identificEjama.

Peéc lidziga principa VDAR 30. apsvérums paredz, ka fiziskas personas var tikt saistitas ar tieSsaistes
identifikatoriem, ko izmanto vinu ieric€s, lietojumprogrammas, rikos un protokolos, pieméram, ar IP
adresém, sikdatpu identifikatoriem vai citiem identifikatoriem (radiofrekvences identifikacijas
mark€umiem). Tadgjadi, iesp&jams, tiek atstatas pedas, kuras, jo TpasSi savienojuma ar unikaliem
identifikatoriem un citu informaciju, ko sanem serveri, var izmantot, lai veidotu fizisku personu profilus un
identificetu tas.

Personas dati nav:

- Jana Beérzina paradsaistibas ir 10 000 eiro (Saja gadijuma trukst identifikatora, kas neparprotami
noraditu, par kuru Jani Beérzinu ir runa);

- miruSais Janis bija labs darbinieks (nav personas dati, jo persona ir mirusi);

- SIA "X" ir maksatnespgjigs uznemums (uznémums nav fiziska, bet juridiska persona);

+ uzné€muma registracijas numurs;

« Trotuara iela 15, Riga;

- janis958 @inbox.lv vai info@siax.lv (kamér nav identific€jama sasaiste ar kadu personu);

- anonimiz&ti dati.

Mingtie pieméri var klit par personas datiem, tiklidz tiek sasaistiti ar konkrétu personu. Pieméram, ja kada
datubaze ir noradits, ka Janis Berzins strada SIA "X" un vina e-pasta adrese ir janis958 @inbox.lv, tie kliist
par personas datiem, kuriem atkariba no izmanto$anas mérka pieméro Visparigo datu aizsardzibas regulu.

Savukart attieciba uz anonimizetiem datiem Eiropas Komisijas skaidrojuma3 ir noradits: personas dati, kas
padariti anonimi tada veida, ka fiziska persona vairs nav identificgjama, vairs nav uzskatami par personas
datiem. Lai dati biitu patieS$am anonimizeti, anonimiz&Sanai ir jabit neatgriezeniskai. Tikme&r personas dati,
kas ir tikusSi identificéti, Sifréti vai pseidonimizeti, bet kurus var izmantot, lai atkartoti identific€tu personu,
joprojam ir uzskatami par personas datiem un to apstradei piemero Visparigo datu aizsardzibas regulu.

Kas ir sensitivi dati

Gan FPDAL, gan Visparigaja datu aizsardzibas regula ir izdalitas TpaSi aizsargdjamas personas datu
kategorijas, kas ir uzskatamas par sensitiviem datiem. No citiem datiem Sie atskiras ar to, ka satur privatu un
inttmu informaciju, kas var tikt launpratigi izmantota pret konkrétds personas interes€m, pieméram,
diskrimingjot darba tirgii. Tapec to apstrade tiek ierobeZota, bet apstrades parkdpumu gadijuma sagaidams
bargaks sods.

Atskiriba no iepriek$gja regulgjuma ir ta, ka regula sensitivo datu uzskaitijums ir izversts, papildinot ar
genétiskajiem un biometriskajiem datiem, lai veiktu fiziskas personas unikalu identifikaciju (piem&ram,
pirkstu nospiedumi, sejas digitalas fotografijas, kas uznemtas identifikacijas noltkos, u. c.).

Lidz ar to Vispariga datu aizsardzibas regula Tpasi aizsarga:

+ datus, kas atklaj rasi vai etnisko piederibu, politiskos uzskatus, religisko vai filozofisko parliecibu,
dalibu arodbiedribas;



+ genétisko datu, biometrisko datu, lai veiktu fiziskas personas unikalu identifikaciju, veselibas datu
vai datu par fiziskas personas dzimumdzivi vai seksualo orientaciju apstradi.

Sadu ipaso kategoriju personas datu apstradi regula aizliedz, iznemot tas 9. panta 2. punkta noteiktajos
gadijumos, piem&ram:

- persona ir devusi neparprotamu piekriSanu savu personas datu apstradei;

- persona savus datus ir apzinati publiskojusi;

- tiesibu akti paredz noteiktu datu apstradi konkréta noliika, lai Tstenotu parzina vai datu subjekta
tiesibas nodarbinatibas, socialas aizsardzibas, veselibas apriipes joma;

- tiesibu akti paredz konkrétu datu apstradi sabiedribas interes€s, piemé&ram, arhivéSanas nolikos,
zinatniskas vai vestures pétniecibas, statistikas noltkos u. tml.;

+ aizstavot savas likumigas tiesibas, celot prasibu tiesa;

- aizsargdjot personas vitalas intereses, ja datu subjekts ir fiziski vai tiesiski nesp€jigs dot savu
piekriSanu, u. c.

Piemérs: tautas skaitiSana

Centrala statistikas parvalde ne retak ka reizi 10 gados veic tautas skaitiSanu, kuras ietvaros iedzivotdjiem
Jjdaizpilda apsekojuma anketa. Tajd ir ieklauti lauki, kuros janorada ari sensitivi dati, pieméram, tautiba.
Tautas skaitiSana tiek veikta sabiedribas interesés, un to paredz likums (Statistikas likums un saistitie
Ministru kabineta noteikumi), kas cita starpa paredz veikt pasakumus sensitivo datu aizsardzibas nolitkos.

Svarigi atceréties! Neatkarigi no ta, kadas kategorijas personas datus planots apstradat, jebkuras personas
datu apstrades pamatam ir jabut tiesiskam.

Tsuma:

» Personas datu apstrade ir jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai
darbibu kopums, ko veic ar vai bez automatiz&tiem lidzekliem.

+ Regula neattiecas uz tadu datu apstradi, kas skar juridiskas personas datus, piem&ram, informaciju
par uznémuma nosaukumu un kontaktinformaciju.

« Regulas noteikumi neattiecas uz mirusu personu datiem.

- Regulas noteikumus nepieméro tadai personas datu apstradei, kuru fiziska persona veic tikai
personiskam vai majsaimniecibas vajadzibam.

Jebkura ar personas datiem veikta darbiba

Vispariga datu aizsardzibas regulal (VDAR) sniedz definiciju, ka personas datu apstrade ir jebkura ar
personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu kopums, ko veic ar vai bez
automatizétiem lidzekliem. Piem@ram, personas datu vakSana, registracija, organizéS$ana, strukturéSana,
glabasana, pielagoSana vai parveidoSana, atgiiSana, apliikoSana, izmantoSana, izpauSana, nosiitot, izplatot vai
citadi darot tos pieejamus, saskanoS$ana vai kombingSana, ierobeZoSana, dz€Sana vai iznicinasana.

Vispariga datu aizsardzibas regula aizsarga personas datus neatkarigi no izmantotas tehnologijas. Ta ir
"tehnologiski neitrala" un attiecas gan uz automatiz&tu, gan manualu apstradi, ja vien dati ir strukturéti
saskana ar kadiem ieprieks noteiktiem krit€rijiem (piem&ram, sakartoti alfabetiska seciba).

Neatkarigi no datu uzglabasanas veida — vai tie apkopoti datoriz&ta sist€ma, papira kartoteka, izmantojot
videonovero$anu, — visos gadijumos personas datiem piemero Visparigas datu aizsardzibas regulas noteiktas
aizsardzibas prasibas.

Tacu regula neattiecas uz tadu datu apstradi, kas skar juridiskas personas datus, pieméram, informaciju par
uznémuma nosaukumu, uznémejdarbibas formu un kontaktinformaciju. Tapat regulas noteikumi neattiecas
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dzivas personas datiem. Piem&ram, ja mirusi persona sirgusi ar parmantojamu slimibu, tad $ada rakstura
informacija var tikt uzskatita par miruS$as personas pécnac&ju personas datiem, uz ko attiecas datu
aizsardzibas prasibas. Vienlaikus regula paredz, ka dalibvalsts var paredzet stingrakus papildu noteikumus
par miruSu personu datu apstradi. Piem@ram, Latvija Pacientu tiesibu likums aizliedz izpaust jebkadu
informaciju, kas attiecas uz pacientu, arT pec vina naves.

Personas datu apstrades pieméri

Personas datu apstrades pieméru uzskaitijums regula nav izsmelo$s. Katrs no mums ikdiena saskaras ar savu
vai citu personu datu apstradi visdazadakajas situacijas. Pieméram, ka norada Datu valsts inspekcijas
Eiropas Savienibas un starptautiskas sadarbibas nodalas vaditajs Lauris Linabergs, stradajot kada iestade
vai privata uzn€muma, ir iespgjams, ka saskarsieties ar §adu personas datu apstradi:

- personalvadiba (piem., darbinieka personas lietas izveidoSana un glabasana);
- videonovéroSanas veikSana;

- darbinieka e-pasta caurliikoSana, interneta izmantoSanas kontrole;

« atsauksmju par darbinieku sniegSana telefoniski;

+ informacijas ieglisana no ledzivotaju registra par personas dzivesvietu;

- informacijas snieg§ana Valsts ienemumu dienestam par darbiniekiem;

« valdes loceklu registrésana Uznémumu registra;

« dokumentu, kas satur personas datus, iznicinasana, glabaSana.2

Tikmer Eiropas Komisijas skaidrojuma3 izceltas citas vispargjas personas datu apstrades iespgjas, ar kuram
saskaramies ikdiena, piem&ram, lietojot internetu, interneta banku vai iepérkoties veikala, izmantojot klienta
karti:

+ reklamas e-pasta zinojumu/iszinu sitiSana;
« personas fotoattela izlikSana/public€Sana timeklvietng;
« [P adreSu vai MAC adreSu glabaSana u. c.

Datu apstrade personiskam vajadzibam

Visparigas datu aizsardzibas regulas noteikumus nepiemé&ro tadai personas datu apstradei, kuru fiziska
persona veic tikai personiskam vai majsaimniecibas vajadzibam, ar nosacijumu, ka ta nav saistita ar
profesionalu vai komercialu darbibu. Tiklidz fiziska persona attiecigos personas datus izmanto arpus
personigas dzives robezam, piemeram, socialam, kultiiras vai finan$u darbibam, ir jaievéro Visparigas datu
aizsardzibas regulas prasibas.

"Katrai personai majas ir loti daudz citu cilvéku datu, pieméram, telefons, kur ierakstiti draugu un pazinu
kontakti, bilZu albums, kur atrodamas draugu fotografijas, adreSu gramatina, kurd pierakstitas draugu
dzivesvietas adreses, majas kapnu telpu ieejas kodi u. tml. informacija. Arf tie ir dati, ko apstradajat. Tacu, ja
jus ka fiziska persona tos apstradajat tikai savam vajadzibam, tad uz jums regula neattiecas," intervija LV
portalam skaidroja IekSlietu ministrijas padomniece datu jautajumos Moldovas Republika Jekaterina
Macuka. "Tacu, ja nolemsiet veidot savu kaiminu kartot€ku, aprakstit vinu dzivi un to visu publicét
interneta, tada gadijuma regula uz jums attieksies."

Vienlaikus Visparigo datu aizsardzibas regulu pieméro parziniem un apstradatajiem, kas piedava lidzeklus
[platformas] personas datu apstradei personiskdm vai majsaimniecibas vajadzibam (VDAR 18. apsvérums).
Piemé&ram, tas attiecas uz socialo tiklu uzturétajiem, dazadu mobilo aplikaciju, makondatoSanas un
tamlidziga veida timekla pakalpojumu sniedzgjiem.

Svarigi atceréties! Jebkurai datu apstradei ir jabut likumigai un godpratigai.



Jebkurai personas datu apstradei ir jabiit tiesiskam pamatam. Visparigaja datu aizsardzibas regula
noteikti seSi visparigi tiesiskie pamati: piekriSana, liguma izpilde, juridisks pienakums, sabiedribas
intereses, vitalo intereSu aizsardziba, legitimo intereSu ievéroSana.

Lai aizsargatu personas, kuras dati tiek apstradati, intereses, parzinim jaievéro regula min&tie datu
apstrades principi: likumigums, godpratiga un parredzamiba, noluka ierobeZojums, datu
minimiz&$ana; precizitate, glabasanas ierobeZojums, integritate un konfidencialitate, parskata
atbildiba.

Kopuma Vispariga datu aizsardzibas regulal (turpmak — regula) biitiski nemaina lidzsingjos personas datu
apstrades pamatprincipus, kuri jau daudzus gadus nostiprinati Fizisko personu datu aizsardzibas likuma
(FPDAL).

Pieméram, FPDAL 10. panta pirmas dalas pirmaja punkta un tapat arT regulas 5. panta pirmas dalas a)
punkta ir noteikts datu apstrades likumibas un godpratibas princips. Proti, jebkurai personas datu apstradei
ir jabiit tiesiskam pamatam. Savukart parzinis, veicot personas datu apstradi, nodroSina godpratigu attieksmi
pret personas datiem. Godpratibas princips biitiba ietver arl visus pargjos principus, jo tie visi ir versti uz to,
lai parzinis nodroSinatu godigu attieksmi pret datu subjektu — personu, kuras dati tiek apstradati.

Personas datu apstrades tiesiskie pamati

Visparigas datu aizsardzibas regulas 6. pantd ir noteikti se$i visparigi tiesiskie pamati. Tatad, lai personas
datu apstrade biitu likumiga p&c 25. maija, kad visa Eiropas Savieniba saks tie$i piemeérot regulas prasibas,
tai jaatbilst vismaz vienam no tiem:

+ PiekriSana. Persona (datu subjekts) ir devusi piekriSanu savu personas datu apstradei vienam vai
vairakiem konkrétiem noltkiem.

Pieméram, veikala tiek piedavats noformet klienta karti, kura noradat savu e-pasta adresi un dzimSanas
datus, piekritot, ka Jums tiks sagatavoti un nosutiti personalizéti pakalpojumu piedavajumi, ipasas atlaides
dzimsanas diend u. tml.

- Liguma izpilde. Datu apstrade izriet no uznémuma ligumsaistibam ar klientu vai, ievérojot personas
pieprasijumu, datu apstrade nepiecieSama, lai attiecigu ligumu noslegtu.

Pieméram, persona vélas iegadaties majokli un noslégt hipotekara kredita ligumu ar banku. Pirms liguma
noslegsanas kreditdevejs ar personas piekrisanu apstradd noteiktus personas datus, lai novértetu klienta
materialo stavokli un maksatspéju.

« Juridisks pienakums. Personas datu apstrade ir nepiecieSama parzinim, lai veiktu ES vai valsts
tiestbu akta noteiktu pienakumu.

Pienemot darba cilvékus, darba devéjam ir jaievero vairakos normativajos aktos noteiktas prasibas.
Pieméram, lai darbiniekiem tiktu nodrosinatas socialas garantijas, darba devéjam ir jasniedz personas dati
Valsts ienémumu dienestam.

Ja pircéjs vélas sanemt rékinu par preces iegadi interneta veikala, atbilstosi likuma “Par gramatvedibu”
prasibam pardevejam nepiecieSams apstradat ne tikai pircéja vardu, uzvardu, piegades adresi,
kontaktinformdciju, bet art personas kodu.

« Sabiedribas intereses. Datu apstrade nepiecieSama, lai izpilditu sabiedribas interes€s Istenojamu
uzdevumu vai Tstenotu oficialas pilnvaras, kas noteiktas ES vai valsts tiesibu akta.

Pieméram, Latvijas Zvérinatu advokatu kolégijai ir Latvijas Republikas Advokatiiras likumd noteiktas
pilnvaras veikt disciplinaras procediiras pret kolégijas locekliem.



« Vitalo interesu aizsardziba. Personas datu apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu fiziskas personas
vitali svarigas intereses, tai skaitd dzivibu un veselibu.

Pieméram, ja péc satiksmes negadijuma slimnicd tiek nogddata persona bezsamand, darstam nav
nepiecieSama piekrisana, lai uzmeklétu pacienta dokumentus, lai parbauditu personas identitati un datubdazé
pieejamds zinas par tas slimibu vesturi, ka ari lai sazindtos ar cietusa tuviniekiem.

. Parzina vai tre§as personas legitimo interesSu ievérosana. Sads personas datu apstrades pamats ir
pielaujams tikai tad, ja ir parbaudits, ka tadejadi netiek butiski ietekmetas personas, kuras dati tiek
apstradati, intereses vai pamattiesibas un pamatbrivibas, jo Tpasi, ja datu subjekts ir bérns. So punktu
nepieméero personas datu apstradei, ko veic valsts un pasvaldibas iestades, pildot savus uzdevumus.

Pieméram, uznémums/organizacija uzrauga, ka tas darbinieki lieto informdcijas tehnologiju ierices, lai
nodrosinatu iekséja tikla drosibu.

Ka noradits Eiropas Komisijas skaidrojuma2, novért&jums, vai uznémuma/organizacijas legitimas intereses
ir svarigakas par attiecigas personas, kuras dati tiek apstradati, interesém, ir atkarigs no situacijas
apstakliem. Piem@ra minétaja gadijuma personas datu apstrade butu pielaujama tikai tad, ja tiek izveleta
vismazak ierobezojosa metode attieciba uz darbinieku privatumu, pieméram, ierobezojot piekluvi noteiktam
timeklvietném.

Ar treSajam personam biitu jasaprot ne tikai konkrétas un identific€jamas tresas personas, bet arl personu
loks vai sabiedriba kopuma. Pieméram, publicéjot informdciju (fotografiju) par bistamu noziedznieku, kurs
ir izsludinats meklesana.3

Personas datu apstrades principi

Tiesiskais pamats (likumiba) un godpratiba ir tikai divi no pamatprincipiem, kas jaievero, apstradajot
personas datus. Visparigas datu apstrades regulas 5. pants defingé vel virkni citu. Tadgjadi, lai aizsargatu
personas, kuras dati tiek apstradati, intereses, parzinim ir janodroS$ina:

- Parredzamiba. Parredzamibas principa pamata ir prasiba, ka visa informacija un sazina, kas saistita
ar personas datu apstradi, ir datu subjektam viegli pieejama skaidra un vienkarsa valoda, nemot vera
datu subjekta briedumu, citas Tpasibas, lai personai, kuras dati tiek apstradati, biitu saprotams, kas
vinas datus vac, kada apjoma, kada nolika dati tiek apstradati, cik ilgi tie tiks glabati u. tml. Tas cita
starpa arT nozimé, ka informacijai par datu apstradi ir jabtt pec iesp&jas koncentrétai, nevis izklastitai
sika druka uz neskaitamam lapam.

+ Nolika ierobeZojumi. Tas nozimé, ka personas dati tiek vakti konkrétam, skaidram un likumigam
mérkim. To turpmako apstradi neveic ar min€to merki nesavienojama veida. Sis princips nepielauj
datu ievakSanu un apstradi bez konkrétas nepiecieSamibas un mérka. Datus neievac noluika — “varbtit
kadreiz noderes”.

Pieméram, ja, iegaddjoties preci veikala, noslédzot ligumu par preces piegadi, esam nodevusi pardeveéjam
informaciju par savu vardu un uzvardu, adresi un talruna numuru, So informdciju bez papildu piekrisanas ir
aizliegts izmantot, lai personai vélak nosiititu reklamas bukletus vai iszinas.

« Datu minimizéSana. Personas dati tiek apstradati tikai atbilstoSi paredz€tajam merkim un tam
nepiecieSamaja apjoma. Tas nozimé iepriek§ noteikto likumigo mérki Tstenot ar minimali
nepiecieSamo datu apjomu ta sasniegSanai.

Pieméram, lai nodroSinatu komunikaciju ar klientu, sniedzot pakalpojumu, ir nepiecieSama
kontaktinformacija: e-pasta adrese vai talruna numurs. Tacu no datu aizsardzibas viedokla biitu parmeérigi
prasit gan e-pastu, gan talruna numuru, gimenes locekla talruna numuru u. c. kontaktinformaciju.



« Glabasanas ierobeZojums. Personas dati tiek apstradati tada veida, kas pielauj personas
identifikaciju tik ilgi, 11dz tiek sasniegts attiecigas personas datu apstrades mérkis.

Ja pakalpojuma ligums ar klientu tiek izbeigts un pamatnolitks — sniegt pakalpojumu klientam — ir sasniegts,
dati Sim nolitkam vairs nav nepieciesami un apstraddjami. Vienlaikus ir iespéjams, ka datus nepiecieSams
apstradat papildu nolitkiem, lai izpilditu likumd noteiktas gramatvedibas prasibas vai aizstavétu uznémuma
legitimds intereses. Pieméram, péc interneta veikala iegadatas preces piegades pakalpojuma sniedzéjs
klienta personas datus var glabat tik ilgu laiku, kas ir nepiecieSams, lai risindtu noteikta veida civiltiesiskus
stridus (ja prece nav piegadata, tda nav bijusi kvalitativa u. tml. ).

« Precizitate. Ir javeic visi sapratigi pasakumi, lai nodroSinatu, ka neprecizi dati, nemot véra noliikus,
kados tie tiek apstradati, bez kaveSanas tiktu dzesti vai laboti. Tikai precizi dati var nodroSinat
godpratigu un taisnigu Ilemumu pienemsSanu attieciba uz datu subjektu.

Biezi uznémumi gadiem ilgi uzkraj dazadus klientu datus. Liela dala no tiem vairs nav aktuala — personas
maina talruna numuru, dzivesvietu, darbavietu, uzvardu, nomirst. Sadu neaktualu personas datu glabaSana
neatbilst Visparigas datu aizsardzibas regulas noteikumiem.

+ Integritate un konfidencialitate. Personas dati tiek apstradati, nodroSinot atbilstoSu drosibu, tostarp
aizsardzibu pret neatlautu vai nelikumigu apstradi, nejausu nozaud€Sanu, iznicinaSanu vai
sabojasanu, izmantojot atbilstoSus tehniskos vai organizatoriskos pasakumus.

Latvija arT lidz Sim ir bijusi speka Ministru kabineta noteikumi4, kuri nosaka organizatoriskus un tehniskus
pasakumus, kadi parziniem ir jaievéro, apstradajot datus. Ta ir virkne droS§ibas pasakumu, kas nodroSina, ka
parzina riciba eso$ais datu kopums nav pieejams citam personam, tai skaitd uznémuma darbiniekiem, kuru
darba pienakumi neparedz konkréto personas datu apstradi.

- Parskata atbildiba. Sis princips zinama méra ir jaunums. Tas paredz datu parzina pienakumu
uzskatami paradit, ka vin$ ievero datu aizsardzibas principus, nemot veéra to, ka datu subjektam
pasam ne vienmér ir zinaSanas un Iidzekli, lai kontrol&tu savu datu apstradi.

Datu apstrade nav aizliegta. Tacu, tapat ka 1idz $im, lai biitu dro$iba, ka personu datu apstrade ir likumiga,
katram parzinim ir godigi jaatbild uz trim jautajumiem:

1. Kads ir personas datu apstrades merkis — vai tas ir likumigs un godpratigs?
Kadu datu apstrade ir nepiecieSama, lai sasniegtu mérki? Kads ir iesp&jamais mazakais datu apjoms,
lai mérki varétu sasniegt?

3. Vai mérka sasniegSanai nepiecieSamo personas datu apstradei ir tiesisks pamats? Jebkurai personas
datu apstradei ir nepiecieSams pamatojums.

Publikdacija izmantoti Datu valsts inspekcijas un Eiropas Komisijas sagatavotie materidli.
1 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu

aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, ar ko atcel Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula).

2 Eiropas Komisija. 2018. gada ES datu aizsardzibas noteikumu reforma.

3 Plasak: Ivo Krievs. Parzina vai treSas personas legitimas intereses ka personas datu apstrades tiesiskais
pamats. Jurista Vards. 14. novembris, 2017/Nr. 47 (1001).

4 Ministru kabineta noteikumi Nr. 40 "Personas datu aizsardzibas obligatas tehniskas un organizatoriskas
prasibas".




FIZISKO personu datu aizsardzibas normativi — tiesiska baze — ES eksist€ jau no 1995.gada, savukart
Direktivas 95/46/EK noteikumi Latvijas normativajos aktos tika transponéti ar Fizisko personu datu
aizsardzibas likuma (Datu aizsardzibas likums) palidzibu 2000.gada.

Tomér ikdienas prakse liecina, ka tiesibu subjekti ne vienmér pietiekami saprot $1s jomas nozimigakos
pamatjédzienus.

Parzinis un personas datu operators (operators)

Termina "parzinis” un ta mijiedarbibas ar jédzienu "operators" skaidrai izpratnei ir svariga loma personas
datu apstrades jomu reguldjofo normativo aktu piemérofana. So terminu pareiza attiecinSana uz
konkré€tajiem tiesibu subjektiem nosaka, kas bis atbildigs par personas datu apstrades noteikumu ievérosanu,
kuras valsts normativie tiesibu akti tiks piem&roti un ka datu subjekts var izmantot savas tiesibas prakse.

Parzinis ir fiziska vai juridiska persona, valsts vai pasvaldibas institiicija, kas pati vai kopa ar citiem nosaka
personas datu apstrades mérkus un apstrades lidzeklus. Noteikt, kura persona uzskatama par parzini, ir
iesp&jams, tikai analizgjot katra atseviska gadijuma faktiskos apstaklus, jo parzina statusa pieskirSana
konkrétajai personai ir faktiskas sekas, ko rada §1s personas léemums veikt fizisko personu datu apstradi, ka
ar1 $adas apstrades mérku (t.i., kap€c Sie dati tiks apstradati) un lidzeklu (t.i., ka Sadi dati tiks apstradati)
noteikSana.

Savukart operators (Regulas teksta — "apstradatajs") ir fiziska vai juridiska persona, valsts iestade, agentiira
vai jebkura cita struktiira, kura parzina varda apstrada personas datus. Operatora esamiba personas datu
aizsardzibas procesa ir atkariga no parzina lémuma. Parzinis nosaka, vai fizisko personu dati tiks apstradati
pasa parzina organizacijas ietvaros (pieméram, ar vina personala palidzibu), vai ar1 datu apstrade (kopuma
vai dalgji) tiks delegéta ar&jai organizacijai (operatoram). Tatad operators ir atseviSka, patstaviga persona
(subjekts), kas neietilpst parzina organizacija, bet kas apstrada datus parzina varda.

Personas datu apstrades veikSanu parzinis var operatoram uzticet tikai ar rakstisku Iigumu. Operators ir
tiesigs apstradat fizisko personu datus tikai attiecigaja liguma noteiktaja apjoma un taja paredz&tajiem
mérkiem. Ja personas datu apstrade iziet arpus liguma noteiktd uzdevuma, operatora statuss tiks
parkvalificéts uz parzina statusu attieciba uz to personas datu dalu, kas tiek apstradata arpus pilnvarojuma.
Tadgjadi operators péc biitibas ir parzina pilnvarota persona vai faktiskais datu apstrades Istenotajs. Tas
nozimé, ka operators patstavigi nepienem lémumu, vai tiks uzsakta datu apstrade, ka arT nenosaka, kadiem
mérkiem Sada apstrade tiks veikta.

Piemers

Juridiskd persona (veikals) drosibas nodrosinasanai noslédz ligumu ar apsardzes kompaniju, saskana ar
kuru apsardzes kompanija uzstada videonovérosanas kameras veikala telpas, ka ari veic So kameru tehnisko
apkalpoSanu. Sada gadijuma veikals ir uzskatams par parzini, jo tas ir pienémis lémumu par
videonovérosSanas kameru uzstadisanu (t.i., lemumu par to, ka veikala apmekletaju dati tiks apstradati ar to
aréja izskata video registracijas palidzibu) un noteicis Sadas apstrades mérki, proti, drosibas
nodrosinasana. Savukart apsardzes kompanija saja gadijuma ir uzskatama par operatoru, jo ta rikojas tikai
uz parzina rikojuma pamata un vina intereses.

Piemers

Juridiskd persona (potencialais darba devéjs) meklé jaunu darbinieku un noslédz ligumu ar rekruitéSanas
kompaniju, kura darba devéja varda veiks jauna darbinieka meklésanu un atlasi. Pakalpojuma sniegSanas
procesa rekruitéeSanas kompanija apstradas fizisko personu — potencialo darbinieku — personas datus
(pieméram, vardu, uzvardu, kontaktinformdciju un citus datus, kas noraditi CV vai iegiiti citadi). Saja
gadijuma potencialais darba devéjs ir uzskatams par parzini, bet rekruitésanas kompanija — par operatoru.



Janorada, ka fiziska persona, kas apstrada citu fizisko personu datus personiskam vai majas un gimenes
vajadzibam (pieméram, ierakstot kontaktinformaciju telefona gramata) un neizpauz Sos datus treSajam
personam, nav uzskatdma par parzini. Uz §adu personu neattieksies normativo aktu noteikumi personas datu
aizsardzibas joma. Tacu, ja fiziska persona tomér izpauZ min€tos datus treSajam personam, piemeram,
publicé informaciju (fotografijas) par citam fiziskajam personam interneta, tad $ada datu apstrade netiks
uzskatita par tadu, kas veikta personiskam vai majas un gimenes vajadzibam. Rezultata iepriek$ min&tais
izn€mums nebils piemerojams.

Personas dati un datu subjekts

Datu aizsardzibas likums un Regula reglamenté (aizsarga) tikai fizisko personu datu apstradi. Lidz ar to datu
aizsardziba, kas noteikta ar iepriek$ uzskaititajiem normativajiem aktiem, nav attiecinama uz juridiskajam
personam (ar gadijumos, kad juridiskas personas nosaukums satur fizisko personu vardu un uzvardu).
Salidzinot ar Datu aizsardzibas likumu, Regula satur detaliz€taku termina "datu subjekts" definiciju, tacu
koncepta biitiba mainita netiek.

Datu subjekts ir identificéta fiziska persona vai fiziska persona, ko tie$i vai netieSi var identificet, lietojot
lidzeklus, ko parzinis vai jebkura cita fiziska vai juridiska persona var€tu pamatoti izmantot, TpaSi
atsaucoties uz identifikacijas numuru, atrasanas vietas datiem, tieSsaistes identifikatoru vai vienu vai
vairakiem Sai personai raksturigiem fiziskas, fiziologiskas, genétiskas, garigas, saimnieciskas, kultras vai
socialas identitates faktoriem. Tadg€jadi datu subjekts ir:

» fiziska persona, kuras identitate jau ir noteikta vai
+ tada fiziska persona, kura vél nav identificéta, bet kuras identitati var noteikt, ieglstot papildu informaciju.

Personas dati savukart ir jebkada informacija, kas attiecas uz datu subjektu. Personas dati nav tikai vards,
uzvards un personas kods, bet arT jebkura cita informacija. Jédziens "personas dati" ietver gan objektivo
informaciju (pieméram, personas kods, veselibas dati, nacionalitate utt.), gan subjektivo informaciju
(pieméram, kreditiestades viedoklis par konkréta klienta uzticamibu, darba devéja viedoklis par darbinieku
utt.).

Lai informacija tiktu uzskatita par "personas datiem", tai nav obligati jabiit patiesai vai pieraditai. Rezultata
par "personas datiem" var tikt uzskatita jebkura informacija, kas atseviski vai kopsakara ar citiem datiem
apraksta personu tada veida, kas lauj to noskirt no citam personam un identific€t to ka konkrétu individu.

Piemers

E-pasta adrese, kas satur vardu, uzvardu un darbavietas nosaukumu, jau lauj identificét konkréto personu
(ipasi gadijumos, kad juridiskas personas majaslapa satur informdciju par tas darbiniekiem) un tadejadi ir
uzskatama par personas datiem.

Datu subjekta piekriSana

Viens no personas datu apstrades principiem paredz, ka jebkurai fizisko personu datu apstradei ir jabut
likumigai. Personas datu apstradei jabut balstitai uz noteiktu tiesisko pamatu, t.i., jaizpildas vismaz vienam
no 6 nosacijumiem, kas minéti Datu aizsardzibas likuma 7.panta (Regulas 6.pants). Neskatoties uz dazam
formul&juma atSkiritbam, Regula un Datu aizsardzibas likums paredz vienadus tiesiskos pamatus, kuriem
izpildoties datu apstrade ir likumiga (t.i., parzinis ir tiesigs to veikt), proti:

» datu subjekts ir devis piekriSanu savu personas datu apstradei vienam vai vairakiem konkrétiem nolikiem;

» apstrade ir nepiecieSama liguma, kura datu subjekts ir ligumslédzéja puse, izpildei vai pasakumu veiksanai
péc datu subjekta pieprasijuma pirms liguma noslégsanas;

« apstrade ir nepiecie$ama, lai izpilditu parzinim uzliktu juridisku pienakumu (53da gadijuma tadam juridiskam
pienakumam jabat paredzétam ES vai ES dalibvalsts tiestbu aktos. Pieméram, saskana ar Noziedzigi iegltu




lidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas novérsanas likumu finansu iestadei ir pienakums veikt klienta
identifikaciju un iegit tadus fiziskas personas datus, ka, pieméram, vards, uzvards un personas kods.);

+ apstrade ir nepiecieSama, lai aizsargatu datu subjekta Tpasi svarigas intereses;

» apstrade ir nepiecieSama, lai veiktu uzdevumu sabiedribas interesés vai parzinim likumigi pieskirtu valsts
varas Istenosanas pilnvaru ietvaros (ari $ada gadijuma pamatam jablt paredzétam ES vai ES dalibvalsts
normativajos aktos);

» apstrade ir nepiecieSama parzina likumigo interesu ievérosanai, iznemot, ja datu subjekta intereses vai
pamattiesibas un brivibas, kuram nepiecieSama aizsardziba, ir svarigakas, 1pasi, ja datu subjekts ir bérns.

Datu subjekta piekriSana ka pamats datu apstradei

Praks€ bieZi parzinis pamato fiziskas personas datu apstradi ar konkrétas personas piekriSanu, bet ne
vienm@r tas ir attaisnoti. Sis tiesiskais pamats var kist dro§akais no visiem iepriek§ min&tajiem pamatiem, jo
datu subjekts it ka pats dod piekriSanu savu datu apstradei. Tacu $ads secinajums ne vienmér atbilst
patiesibai. Turpmak izklastiti dazi aspekti, kurus nepiecieSams ieverot attieciba uz datu subjekta piekriSanu
ka tiesisko pamatu datu apstrades veikSanai.

Datu subjekta piekriSana ir jebkura briva, konkréta, apzinata (informed) un neparprotama (explicit) norade
uz datu subjekta v€lm&m, ar kuru datu subjekts vai nu pazinojuma, vai skaidras apstiprino$as darbibas veida
sniedz piekriSanu savu personas datu apstradei. Tadejadi par datu subjekta piekriSanu ir uzskatams ne tikai
rakstisks pazinojums (pieméram, atseviSka dokumenta veida), bet arT jebkura cita datu subjekta aktiva
darbiba, kas konkrétajos apstaklos skaidri norada, ka fiziska persona ir piekritusi savu datu apstradei (par
Sadu aktivu piekriSanu ir uzskatama, piemeram, atzimes (keksiSa) veikSana dialoga loga interneta,
neobligatas kontaktinformacijas noradiSana pazinojumu sanemsanai utt.). Svarigi, lai piekriSana buti aktiva
(skaidri izteikta), nevis pasiva, tapéc klus€Sana vai bezdarbiba nav uzskatama par piekriSanas izteikSanu.
Rezultata nedrikst biit Saubu, ka dot piekriSanu savu datu apstradei bija fiziskas personas nodoms.

Datu subjekta piekriSanai jabiit brivai. Ja fiziskajai personai reali nebija brivas izv€les (dot piekriSanu vai
nedot), piekriSana nav uzskatama par spéka esoSu tiesisku pamatu datu apstrades veikSanai. Tas nozimg, ka
arT piekriSanas doSanas atteikuma gadijuma fiziska persona nedrikst but paklauta negativam sekam.
Piem&ram, aizpildot anketu kadas juridiskas personas (veikala, restorana) atlaizu kartes sanemsanai, fiziska
persona var noradit savu kontaktinformaciju (e-pasta adresi vai mobila telefona numuru), ja ta v€las sanemt
pazinojumus un citu informaciju par atlaiZu programmu. Noradot kontaktinformaciju (aktivas darbibas
veikSana), fiziska persona dod savu piekriSanu tam, ka konkréta juridiska persona izmantos So
kontaktinformaciju pazinojumu siitiSanas mérkiem. Ja atlaizu kartes sanemS$ana nav atkariga no ta, vai
persona ir vai nav noradijusi kontaktinformaciju, tad $adu piekriSanu var uzskatit par brivu. Ja fiziska
persona nevar sagemt atlaizu karti, nenoradot kontaktinformaciju, piekriSanu nevar uzskatit par brivu, jo
fiziskajai personai nav realu izvéles tiesibu.

Datu subjekta piekriSanai jabut apzinatai (informétai). PiekriSana var bt apzinata tikai gadijumos, kad
fiziskajai personai ir visa nepiecieSama informacija léemuma pienemsanai (dot piekriSanu vai nedot). Noteikt,
vai fiziskajai personai tika sniegta visa nepiecieSama informacija, var, tikai analiz€jot katra konkréta
gadijuma apstaklus. Fiziskajai personai jasniedz pilniga un skaidra informacija par to, kas tiesi ietekmé vinas
[émumu par piekriSanas doSanu, pieméram, informacija par to, kadi dati un kada noluka tiks apstradati,
informacija par fiziskas personas tiesibam un negativam sekam atteikuma dot piekriSanu gadijuma utt.

Piemers

Piekrisana nebiis uzskatama par informétu, ja tas formuléjums ir Sads: “Es, [vards, uzvards], dodu savu
piekrisanu SIA [nosaukums] savu personas datu apstradei ar merki [..] saskand ar [..] likuma [..] pantu.”
Sada gadijuma fiziskajai personai piekrisanas doSanas bridi ka minimums vél jasniedz tas tiesibu normas
aktudla redakcija, uz kuru ir atsauce piekrisanas teksta.

Datu subjektam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt savu piekriSanu. Sadas tiesibas datu subjektam bijusas
vienmer, lai gan Datu aizsardzibas likuma uz to tieSas norades nav. Savukart Regulas 7.panta 3.dala konkré&ti




noteikts, ka datu subjektam ir tiesibas jebkura bridi atsaukt savu piekriSanu datu apstradei. PiekriSanas
atsaukSana neietekm@ uz piekriSanas pamata pirms tas atsaukSanas veiktas datu apstrades likumigumu.

P&c tam, kad datu subjekts ir atsaucis piekriSanu, parzinis vairs nav tiesigs turpinat $1 datu subjekta personas
datu apstradi, ja vien nepastav kads cits no minétajiem tiesiskajiem pamatiem. Tacu S$aja gadijuma bis
apSaubama piekriSanas ka datu apstrades tiesiska pamata sakotngja izmantoSana. Ja personas datu apstrade
jau sakotngji vargja tikt veikta uz cita tiesiska pamata, tad situaciju, kad fiziska persona it ka dod savu
piekriSanu datu apstradei, var uzskatit par maldigu vai sakotngji netaisnigu.

Piemeérs

Fiziskd persona ar konkrétu pakalpojuma sniedzéju noslédz ligumu par telekomunikacijas pakalpojumu
sanemsSanu un nodod ta apstradei tadus datus ka vards, uzvards, personas kods un dzives vietas adrese.
Pakalpojuma sniedzéjam ir nepiecieSams sanemt Sos datus liguma noslégSanai un ta turpmakai izpildei
(pakalpojums tiks sniegts konkrétajai fiziskajai personai, tds dzives vietas adresé tiks uzstadits
nepiecieSamais aprikojums, fiziskajai personai tiks sagatavots rékins par pakalpojumiem utt.). Sada
gadijuma konkrétds personas dati tiks apstradati nevis tapéc, ka persona ir devusi savu piekrisanu, bet
tapéc, ka bez So datu apstrades pakalpojuma sniegSana nebiis iespéjama. Pretéja gadijuma piekrisanas
atsaukSana péc biitibas izraisa attiecigd pakalpojuma partrauksanu un pakalpojuma liguma izbeigSanu.

Fiziskas personas piekriSana $ados apstaklos nav uzskatama par brivu, jo tai nav izvéles — ja persona vélas
sanemt konkrétu pakalpojumu, noteikta apjoma personas datu nodoSana pakalpojuma sniedz&jam ir
neizbégama. Jaatzimée, ka art liguma teksta ietverta piekriSana nebis uzskatama par piekriSanu datu apstradi
reglament&joso normativo aktu konteksta.

Te aplikoju tikai daZus fizisko personu datu apstrades jomas pamatjédzienus, kuru pareiza izpratne,
manuprat, ietekmé §1s nozares izpratni kopuma. Bez iepriek§ minétajiem aspektiem ir arT daudzas citas
nianses, kas janem veéra, apstradajot fizisko personu datus, bet to analize 1 raksta ietvaros netika veikta.

4% no apgrozijuma — sods, lai iebiedetu

Daudzi ir satraukti, jo Regula par parkapumiem paredz€ts sods, kas var sasniegt 20 milj. eiro vai 4% no
uznémuma apgrozijuma. Tas ir maksimalais sods, kas galvenokart paredzets, lai Regulu tieSam nemtu veéra.
Lai gan soda apmérs ir iespaidigs marketinga riks dazadu konsultantu arsenala, tomér nevajadz&tu lauties
panikai un cerét, ka kads no arpuses atnaks un radis perfektu kartibu.

Labakais instruments datu apstrades atbilstibas nodro$inasanai Regulas prasibam ir paSiem péc biitibas
iedzilinaties savos procesos un tos sakartot, galvenokart tapéc, ka neviens no arpuses nezina attieciga
uznémuma vajadzibas un nepiecieSamibas tik labi, ka pa$i uznémuma darbinieki un vadiba.

Saja gadijuma efektivs risindjums ir pastaviga datu specialista piesaiste vai savu darbinieku apmaciba,
izp€tot uzn€muma procesus un rodot atbilstosakos risinajumus. Ja uznémums sp€s paradit, ka tas pastavigi
ripgjas par datu aizsardzibu, un v€l€sies aizsargat ta parzina esoSos datus, visticamak, pat incidenta
gadijuma uzn@mumam netiks piemerots maksimalais sods.

"Datu inventarizaciju'' labak veikt paSiem

Regula attiecinama tikai uz fiziskas personas datiem, tomér vienlaikus — ne tikai. Tapec vispirms katram
uznémumam bitu javeic datu audits jeb uzn€muma esoSo datu inventarizacija. To, nemot véra jau min€tos
iemeslus attieciba uz savu procesu un vajadzibu parzinasanu, ieteicams veikt paSiem, nevis pieaicinat
specialistu. Tapat arT uzn€émuma darbiniekiem ir jaizprot savas datu pliismas — tas palidzes dros$ak darboties
ar datiem nakotng, jo biis izpratne par to, kas un kapéc tiek apstradats.



Ja tiks piesaistits eksperts no arpuses, paSiem darbiniekiem un vadibai var nebiit véléSanas iedzilinaties
procesos, bet, kad konsultants aizies, uzn@mums var neapzinati izdarit datu aizsardzibas parkapumu, jo triiks
izpratnes. Datu aizsardziba ir nepartraukts process, jo par datu apstrades atbilstibu Regulai ir un bis
jartpé&jas pastavigi. Tapat tas ir arl interesants process — paSiem izprast, kapéc un kadi dati atrodas
uznémuma riciba un, iesp&jams, sakartojot apstradatos datus, arl uzlabot savus procesus, tad&jadi
paaugstinot sniegto pakalpojumu kvalitati un uzlabojot uznémuma telu klientu vidd.

Ar ko sakt datu sakartoSanu?

Sakotngji jakonstate, kadi dati ir uzn@muma riciba.

Atseviski ieteicams izverteét personala datus, kas atrodas visas informacijas sist€mas, papira formata,
gramatvediba u.c. Ar klientu dati, ja tie ir fiziskas personas, var biit pietiekami apjom1igi.

Ja klienti ir tikai juridiskas personas, ieteicams pieverst uzmanibu tam, ka ar7 juridisko personu dati var
saturét fiziskas personas datus, pieméram, ja Iiguma starp 2 uznémumiem ietverti paraksttiesigo personu vai
pilnvaroto personu dati, kontaktpersonu dati u.tml.

Lielu apjomu var veidot arT sadarbibas partneri — kadi vinu dati tiek glabati un kadas ir datu droSibas
mérkiem nepiecieSamas datu apstrades, piem&ram, video novérosana, piekluves sist€ému telpam organizacija
utt.

Tiesibas tikt aizmirstam ir parprastas

Regulu pavada mits, ka visi datu subjekti tagad var&s pieprasit parziniem bez ierunam izdz&st to datus. STs
tiesibas ir parprastas. Pieprasit izdz&st datus vares tikai tad, ja datu uzglabasanai nav tiesiska pamata vai datu
apstrade ir parmeriga.

Tatad, ja datu subjekts pieprasa dzest vina datus, uzn€méjam jaspgj paskaidrot, kapec vins glaba Sos datus.
Pamatojums var bat dazads: ligumsaistibu izpilde, likuma prasibu izpilde, dazadas parzina legitimas
intereses u.tml. Piem&ram, likuma "Par gramatvedibu" uznémumam paredzets noteiktu laiku glabat dazadus
attaisnojuma dokumentus. Pamatoti biitu uzglabat datus arT p&c tiesisko attiecibu izbeigSanas, lai stridus
gadijuma uzn@mumam biitu iespgja pieradit, ka tas ir, piem&ram, izpildijis liguma saistibas.

Saja gadijuma vajadzétu padomat par noilguma terminiem. Reguld noteikts, ka parzinim ne vélak ka 1
ménesa laika ir jasniedz atbilde datu subjektam, tap&c, lai pieprasijumu sanemsanas gadijuma nebiitu panika
jadoma tiesiskie pamati un cita pamatojosa informacija, jau laikus ieteicams piefiksét uzneémuma apstradatos
datus un izvertet atbilsto$ako tiesisko pamatojumu to apstradei, proti, kapec tie tiek uzglabati.

Ja nav iespgjams atrast pamatojumu datu apstradei, labak no tiem atbrivoties, tadgjadi nepaklaujot sevi
nelikumigas datu apstrades riskam un sodam. Sadi datu subjektu pieprasijumi noteikti biis, un ar to ir
jarekinas.

Regula liek bt atbildigakiem

Regula ir salidzinosi elastiga, kas, manuprat, ir loti labi. Tas uznéméjiem liek bt atbildigakiem. Regula liek
paSiem domat Iidzi, nevis akli izpildit normativo aktu prasibas. Taja ieklautie principi ir loti cieSi saistiti ar
ikdienas biznesu un ta vajadzibam, piemeram, lai Tstenotu datu minimizacijas jeb proporcionalitates
principu, uzn€muma ir jasaprot, kads ir minimalais apstradajamo datu apjoms biznesa merku sasniegSanai,
un janem veéra, ka Regula nav atbalstits princips "vispirms savacam visu, ko varam savakt, bet pec tam
domasim, ko ar datiem darisim". Slédzot ligumus ar klientu, ieteicams ievakt tikai datus, kas patieSam
nepiecieSami liguma izpildei vai pakalpojumu sniegSanai. Tas janem ve&ra, ari pieprasot informaciju no
pretendentiem darba attiecibas. Tapat svarigi savlaikus informé&t klientus, sadarbibas partnerus un
darbiniekus, kadam noltikam vinu dati pieprasiti, ko ar tiem darTs, cik ilgi uzglabas un kapéec.



Butiskakais !

Aplukojot Regulas saturu, Skiet, ka "klupSanas akmeni" var€tu biit, piemeéram, sp&ja pareizi definét tiesisko
pamatu datu apstradei, datu minimizacijas jeb proporcionalitates izvert&jums, legitimas intereses definéSana
u.c.

Problématiski var€tu biit arT atrast visus datus, kas uznémuma tiek apstradati, jo nereti nav izpratnes, kas ir
dati. Tapec janem véra, ka dati nav tikai personas kods, adrese, telefona numurs u.c. Ja darbinieks izmanto
uznémuma auto un taja ir globalas pozicionéSanas sisteéma, tad dati, ko sistéma fiks€, jau ir darbinieka
personas dati, jo atspogulo, kur $1 persona ikdiena parvietojas. Dati ir arT interneta veésture darbinieka datora,
ja ir skaidri zinams, kur$ darbinieks strada ar attiecigo datoru, u.tml.

Ipasu uzmanibu ieteicams pieverst uznémuma komunikacijai ar datu subjektu, proti, ka vin§ tiks informéts
par savu datu apstradi un citiem aspektiem, kas noteikti Regula. Ka jau minéts, vislabak to noteikt jau
[iguma vai privatuma noteikumos, proti, informét datu subjektu par jautdjumiem, kas saistiti ar vinu datu
apstradi, — kur§ datus apstradas, kadi ir tiesiskie pamati, kadi merki, cik ilgi glabas, vai dati var&tu tikt siititi
arpus Eiropas Savienibas u.tml.

""Kaskigs klients''

Uznémgjiem, kas strada ar klientiem, veido datu bazes u.tml., ieteicams uzglabat tikai nepiecieSamako
informaciju. Nereti klientu datu bazes tiek ievietoti arT papildu komentari, piem&ram, "pa dienu neatbild,
zvanit tikai vakaros", "loti prasigs un kaskigs" u.c., kas arT uzskatami par personas datiem. leteiktu parvertet,
vai $ada veida subjektivo informaciju uznp€mumam tieSam nepiecieSams apstradat, jo tad, ja klients pieprasis
informaciju par to, kadus datus par vinu uzglaba, tas viss klientam bis jadara zinams. Pielauju, ka
informacijas, ka klients ir novertéts ka kaskigs, sniegSana uznémumam varétu radit reputacijas riskus.

Par parkapumu labak zinot paSiem

Bitiskakais datu apstrades parkapums noteikti ir datu nopliide. Medijos nereti paradas zinas, ka kada datu
baze ir "uzlauzta", tomer Saja aspekta lielako risku rada nevis IT resursu apdraud&ums, jo IT specialisti
galvenos riskus ir minimiz&jusi vai noversusi, bet gan cilveéciskais faktors — darbinieks. Turklat bieZi
darbinieki izdara parkapumus datu aizsardzibas joma, neapzinoties, ka tas ir nepareizi. Tapéc ir loti svarigi
darbiniekus apmacit, kas ir dati un ko ar tiem drikst vai nedrikst darit. Tapat vajadz€tu izvertét, kuri
darbinieki piekltist datiem, iesp&jami samazinot darbinieku skaitu, kuriem ir pieskirta piekluve datiem,
piemé&ram, sadalot darbiniekiem lomas, lai nebiitu ta, ka klientu konsultants redz ar informaciju par savu
kol€gu darba algam, ko vajadz&tu redz&t tikai personala struktiirvienibai un gramatveziem.

Janorada, ka Regula pieprasits par incidentiem (datu nopliide, datu nejausa nosiitiSana nepareiziem
adresatiem u.c.) inform&t Datu valsts inspekciju (DVI) un atseviskos gadijumos arT pasu datu subjektu, 11dz
ar to jaizstrada arT ieks&ja kartiba, ka incidenti tiks fikseti un ka notiks zinoSana, lai nenokavetu zinoSanas
terminu — 72 stundas no incidenta konstateéSanas briza.



