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« Personas dati ir viss tas, kas palidz identificét cilveku. Galvenokart tas ir personas vards, uzvards,
personas kods, bet var biit ar1 jebkas cits, piem&ram, datora IP adrese. Pamatojoties uz personas
datiem, attieciba uz cilveku tiek pienemti daudzi lémumi.

« Datu regula pieskir cilvekam daudz vairak kontroles par to, kas notiek ar vina datiem, tiesibas
noskaidrot, kadiem noliikiem tos izmanto, un noteiktos gadijumos liigt apstradi partraukt un datus
dz@st.

+ lepriek$ datu apstrade bija jaregistr€ Datu valsts inspekcija. Regula atce] Sada veida registraciju.
Regula uzliek daudz vairak pienakumu pasam parzinim, piem., vest personas datu registru, kura ir
noteikti datu apstrades mérki, datu glabaSanas termini, dz€Sanas nosacijumi u. tml.

- Katram parzinim biitu jaievéro vairaki personas datu aizsardzibas pamatprincipi — tiesiskums,
taisnigums, minimalitate un anonimitate. Tiesiskais pamats fizisko personu datu apstradei ir vai nu
likums, ligums vai personas piekriSana.

« Jasistéma ir uzbuivéta ta, ka jebkurs darbinieks var ienakt sist€éma un apliikot visus datus, nenoskirot,
vai vina darba pienakumu veikSanai ir nepiecieSami attiecigie dati, protams, tada gadijuma sist€éma ir
japarbtive, kas prasa gan naudas resursus, gan laiku.

Iespéjams, runajot par fizisko personu datu aizsardzibu, jasak ar pasSiem pamatiem - kas ir personas
dati? Daudzi So jédzienu izprot tikai ka personas vardu, uzvardu, personas kodu.

P&c biitibas personas dati ir jebkas, kas lauj identificét personu. Ta ir arT IP adrese muisu datoram. Personas
dati ir musu tautiba, politiskie uzskati, atalgojums, vai mums ir bérni, esam prec€jusies vai neesam. Ta ir
visa informacija, kuru saliekot kopa var saprast, kas esam. Pat ja nav zinams cilvéka vards un uzvards, ka
loti biezi notiek interneta, jums ir noteikta IP adrese. Tad, kad interneta mekl&jat vai ievadat kaut kadu
informaciju vai darbojaties socialajos tiklos, attieciga sistema sak vakt par jums datus. Lai gan ta nezina
vardu un uzvardu, tai par jums ir zinams loti daudz, piemé&ram, kadi ir jisu paradumi, ko pérkat, ko nepérkat,
kas jums patik vai nepatik. Saja gadijuma, veidojot profilu, ari paradas personas dati un personiga
informacija, péc kuras cilvéku var identificét. Tad, kad nakamreiz ieiesiet interneta ar noteiktu IP adresi,
sist€ma atpazis, ka jus esat tas cilveks, kurS te bija pirms noteikta laika, un tas ir jasu profils. Tatad personas
dati ir viss, kas palidz identificét cilvéku, kas, protams, galvenokart ir personas vards, uzvards, personas
kods, bet var biit arT jebkas cits.

Kapec ir svarigi aizsargat personas datus?

Personas datus ir svarigi aizsargat tapéc, ka ta ir dala no musu privatas dzives. Arl Satversm& un
starptautiskajos dokumentos katram no mums ir paredz€tas tiesibas uz privato dzivi — tiesibas domat to, ko
gribam, darit to, ko gribam, un biit tadiem, kadi esam. Tad, kad kads cits sak analiz€t, ko m&s daram, ka
uzvedamies, cik mums ir bérnu, vai esam prec&jusies vai ne, vin$ iejaucas musu privataja dziveé. Tapeéc arl
Sobrid ir svarigi aizsargat personas datu apstradi un cilvéka tiesibas uz privatumu, lai ne viss, ko vin§ dara,
bitu atklats, ka ari, lai vin$ zinatu, kas ar vina datiem notiek, jo, pamatojoties uz $o informaciju, tiek
pienemti arT daudzi 1émumi attieciba uz cilvéku. Piem@ram, cik jamaksa par apdroSinasanu, vai mas pienemt
darba vai nepienemt u. tml. Sobrid joprojam daudzi cilvéki neapzinas, ka, izsekojot vinu paradumus
interneta, Sos datus var analiz€t un precizi noteikt, kurd bridi, paradot kadas preces vai pakalpojuma
reklamu, bus lielaka iesp€ja, ka vins to pasitis. Ja cilvéks to apzinas, iesp&jams, vina darbiba un riciba ir
citada. Merketa informacija var ar7 ietekmét cilvéka noskanojumu un psihisko veselibu, tapec cilvékam ir
jabiit iesp&jai to kontrol&t.



2018. gada 25. maija saks piemérot Visparigo datu aizsardzibas regulul, kas ievieS jaunus
nosacijumus personas datu aizsardziba. Kadas ir galvenas izmainas, un kapéc tas nepiecieSamas?

Ieprieksgjais regul&jums, kas noteica personas datu aizsardzibu, bija Eiropas Savienibas direktiva 95/46/EK
par personas aizsardzibu attieciba uz personas datu apstre'ldi.2 Sis normativais regul&jums kopuma bija radits
laika, kad vel nebija interneta, kad p&c biitibas viss balstfjas vai nu uz loti lielam informacijas sist€émam,
kuras apstraddja valsts, vai kartotekam, kas bija veidotas papira formata. Sodien dzive nav iedomajama bez
interneta, lielakajai dalai no mums ir viedierices, kuras satur daudz vairak informacijas, neka jebkad ieprieks
ir bijis iespgjams. Lidz ar to arT regul&jumam bija jamainas, lai pielagotos jaunai tehnologiju situacijai.
LidzSingjais regulejums vairak attiecas uz lielu datu apstradi, neparedzot, ka katram ir 11idzi telefons — mazs
dators, kura atrodama informacija par mums. Turklat $1 informacija ir pieejama ne tikai mums, bet arl
kompanijam, kuras nodroSina, piem&ram, aplikacijas. Tapéc ari jaunaja regula tiek noteikti principi, lai
cilveks varetu daudz vairak kontrol@t, kas notiek ar vina datiem.

Tatad pirmais, ko Datu regula paredz, — pieskirt cilvékam daudz vairak kontroles par to, kas notiek ar vina
datiem, un tiesibas prasit parziniem, kuri uztur datubazes vai vac personas datus, paskaidrot, kap€c vini to
dara, un noteiktos gadijumos pret $adu datu vakSanu iebilst, aizliegt to vaksSanu vai ltgt datus dzest. Otrais,
kas mainas lidz ar regulu, — ta uzliek daudz vairak pienakumu paSam parzinim domat un pamatot, kapéc
vinam konkréti dati ir vajadzigi un kapec tas ir tiesiski. Pieméram, iepriek§ bija paredzets, ka gadijuma, ja
kads velas apstradat datus, vinam bija jaregistré datu apstrade Datu valsts inspekcija. Vairakums parzinu
uzskatTja, ka tad, kad ir iesniegti visi prasitie dokumenti, ar to viss aprobeZojas un vairak nav jadoma par to,
ko ar Siem datiem darit un kapéc. Regula atcel $ada veida registraciju. Tas nozimé, ka datu apstrade vairs
nebis jaregistré, vienlaikus regula paredz pasa parzina pienakumu gan vest personas datu registru, kura ir
noteikti datu apstrades mérki, datu glabasanas termini, dz&Sanas nosacijumi, gan arT sniegt cilvékam skaidru
un saprotamu informaciju par to, kapec parzinim ir nepieciesami personas dati un kas ar tiem tiek darits.

Kas ir datu parzinis?

P&c bitibas datu parzinis var biit jebkas. Jebkur§ uznémums, biedriba, valsts iestade, arT fiziska persona var
biit datu parzinis. Viss ir atkarigs no noltika, kadam tiek apstradati dati. Parsvara fiziskas personas klust par
datu parziniem tikai tados gadijumos, kad personas datus apstrada komercialos nolikos vai cita veida
noltkos, kas ir noteikti likumos. ArT fiziskai personai majas ir loti daudz citu cilvéku datu — pieméram,
telefons, kur ierakstiti draugu un pazinu kontakti, bilZu albums, kur atrodamas draugu fotografijas. Jiis varat
pierakstit draugu adreses, majas kapnu telpu ieejas kodus u. tml. Tie arT ir dati, ko apstradajat, bet, ja jis ka
fiziska persona tos apstradajat tikai savam vajadzibam, tad uz jums regula neattiecas. Tacu, ja nolemsiet
veidot savu kaiminu kartoteku, aprakstit vinu dzivi un to visu public@t interneta, tada gadijuma regula uz
jums attieksies.

Attieciba uz juridiskam personam — p&c bitibas jebkura juridiska persona ir parzinis, jo, pirmkart, ta
apstrada savu darbinieku personas datus. Ari tds kompanijas, kuras nodarbojas ar precu piegadi,
tirdzniecibu, kuram ir klientu saraksti, kuras veido noteikta veida profilus, izzinot klientu kreditvesturi, —
taja bridi, kad sak stradat ar personas datiem, tas visas ir parzini. Tas attiecas arT uz valsts iestadém, jo arl
valsts iestades uztur informacijas sisteémas, piem&ram, Valsts zemes dienestam ir kadastrs, kur ir noraditi
nekustamie Tpasumi, ir Iedzivotaju registrs, kur ir dati par visiem iedzivotajiem. Sis iestades arf ir parzini.

Kadi ir personas datu aizsardzibas pamatprincipi, kas jaievero katram parzinim?

Tie varétu but tiesiskums, taisnigums, minimalitate un anonimitate. Ko tas nozimeé? Pirmkart, ir jabut
attiecigam tiesiskam pamatam, kap€c personas dati tiek apstradati. Tiesiskie pamati var bt vairaki.
Piem&ram, vai likuma ir noteikts pienakums to darit? Ja likums paredz sniegt attiecigu informaciju par
saviem klientiem Valsts ien€mumu dienestam, tad So datu apstrades pamats ir likums. Dati var biit
nepiecieSami, lai noslégtu ligumu. Ar1 ligumiskais pamats ir viens no tiesiskajiem datu apstrades pamatiem.
Piemé&ram, ja persona vé&las nopirkt preci, vinai ir janorékinas par to, tapat ir nepiecieSams piegadat preci.
Lai nodroSinatu So darfjumu, parzinis apstradas gan dzivesvietas adresi, gan vardu, uzvardu, gan citus



nepiecieSamos datus. Tas biis ligumiskais pamats. V&l ir vairaki citi tiesiskie pamati, uz kuriem balstoties
parzinis var apstradat personas datus. Cilvéka piekriSana ir viens no tiem.

Kopuma parzinim ar1 biitu jaievero, ka dati ir jaapstrada tada apjoma, cik tas ir nepiecieSams, lai izpilditu
pakalpojumu, pieméram, nogadatu preci vai izpilditu Iiguma nosacijumus. Ja v€los nopirkt dzivokli, ir
nepiecieSams noslégt Iigumu, kura janorada nekustama paSuma adrese, vertiba, vards, uzvards, konta
numurs. Saja gadfjuma, lai noslégtu ligumu, nav svarigi zinat, piem&ram, vai personai ir bérni, jo ta vairak
nav liguma sastavdala. Ja es iegadajos preci interneta, lai nodro$inatu komunikaciju ar klientu, uznp€mumam
ir nepiecieSama kontaktinformacija — e-pasts vai telefons, bet cilvékam biitu jabiit iesp€jai izveleties, ka vins
kontakt€sies ar interneta veikalu. No datu aizsardzibas viedokla biitu par daudz prasit gan vienu, gan otru, ja
vien klients pats neizvélas sadu iesp&ju. Tas ir minimalitates princips. Katram parzinim ir jaapzina visi dati,
kas vinam ir, un jasaprot, kap&c vins tos vac un kapec tie nepiecieSami tiesi $ada apjoma.

Tad, kad pakalpojums ir izpildits vai darjjums noticis, jasaprot, kadi dati joprojam vél ir nepiecieSami, vai
ari tos ir iesp&jams dzest. Pieméram, tad, kad prece ir piegadata, parzinis var glabat Sos datus tikai noteiktu
laiku, gadu vai citu laiku, kas biitu nepiecieSams noteiktu stridu risina$anai, piem&ram, ja pusém ir strids par
to, vai prece tika piegadata, u. tml. P&c §1 noteikta termina datiem jabiit dz€stiem. Parzinis bez atbilstoSas
cilveka piekriSanas nevar izmantot vina telefona numuru un sitit reklamas piedavajumus.

Protams, daudzos gadijumos kompanijas veido statistiku, tam ir nepiecieSama informacija par to, cik daudz
klientu ir apmierinati, cik daudz klientu pasiita noteikta veida preces. Saja gadfjuma katram parzinim ir
jaizverte, vai nevar analiz€t anonimiz€tus datus. Respektivi, ja tiek analizéts, cik bieZi cilveki iepirkas
veikala, nav svarigi, vai iepirkas Janis Bérzin$ vai Dace Kalnina, ir svarigi, ka iepirkas divi cilvéki, un $aja
gadijuma var izmantot arT anonimiz€tus datus, kuri nav personas dati, un regula uz tiem vairs neattiecas. Tas
arT atvieglo dzivi parzinim.

Kas biitu jaizdara katram parzinim pirms jaunas regulas piemérosanas 25. maija?

Katram parzinim, pirmkart, ir jaizverté, kadam noltikam vin$ apstrada datus. Katram parzinim tie biis dazadi
noltki. Vienam — personalvadibai, otram — kadu noteiktu pakalpojumu sniegSanai, treSajam — savu legitimo
intereSu aizstavibai u. tml. Otrkart, ir jaapkopo informacija, kadi dati vispar ir parzina riciba. Tad parzinis ar1
spes saprast, vai visi Sie dati ir tieS$am vajadzigi vai tomé&r nav vajadzigi. BieZi vien parzini kaut kada
ieraduma péc vac datus, kurus nekad neizmanto, jo tie nav vajadzigi. Lidz ar to Sobrid, pirms Datu regulas,
katram parzinim bitu jaizdara savas darbibas audits — maza revizija, kadi dati man ir, kadam nolikam es tos
vacu, cik ilgi glabaju, vai es tos dz&Su vai ne un kapec. Atbildot uz Siem jautajumiem, parzinis arl var
saprast, pirmkart, kada veida vins$ spgj izpildit regulas noteiktos pienakumus — noteikt, kadi ir dati, kadi ir to
glabasanas termini, apstrades noliiks, un izveidot datu apstrades registru. Otrkart, tad&jadi parzinis spes
pamatot cilvekam jeb datu subjektam, kap&c ir nepiecieSami vina dati. Vai otradi — varbit tas Jaus saprast, ka
no noteiktu datu vakSanas var atteikties un vairs neapstradat.

Tapat parzinim jaizverte, kam vins nodod datus. Nodot personas datus citam kompanijam var, tikai ieprieks
bridinot to pasu cilveku, ka arT paskaidrojot, kap&c. Datu regula paredz, ka taja bridi, kad parzinis vac
personas datus, vinam ir jainformé cilvéks, kada noltka tas tiek darits, cik ilgi dati tiks glabati, vai tie tiks
nodoti citam kompanijam vai fiziskajam personam, lai, pieméram, nodroSinatu piegadi, vai dati tiks nodoti
uz treSo valsti. Tada veida, lai cilveks saprastu, kapec.

Kados gadijumos ir nepiecieSama datu subjekta piekriSana personas datu apstradei?

Ir janoskir piekriSana regulas izpratng no piekriSanas vispariga izpratne. Taja bridi, kad es noslédzu pirkuma
[igumu, aizdevuma vai cita veida pakalpojuma ligumu, es piekritu l[igumam. Tas nozimg&, ka mani dati tiek
apstradati uz Iigumiska pamata. Tas nenozime, ka kads man liek ligumu noslégt. Es to daru brivpratigi,
tomer datu apstrades [tiesiskais] pamats ir cits — Iigumiskais. Tapat ir ar likumu. Ja likuma ir noteikti
nosacijumi, ka gadijuma, ja es v€los sanemt pabalstu, man ir jaiesniedz attieciga informacija valsts iestadei.
Tada veida es izsaku savu gribu sanemt pabalstu, 11dz ar to sakas manu datu apstrade, bet tas arT nenozimg,
ka ta sakas uz piekriSanas pamata. Ta sakas tapec, ka likuma ir noteikts, kada veida dati man ir jaiesniedz.



PiekriSana regulas izpratn€ ir nepiecieSama gadijumos, kad ne likums, ne Iigums neliek cilvékam sniegt
savus personas datus, bet vin$ to var darit brivpratigi. Pieméram, telefona aptaujas — kads jums zvana un
prasa, vai vélaties piedalities aptauja. ST ir datu apstrade uz piekriSanas pamata, jo cilvéks saka: "Ja, es
gribu!" vai "Ng, es negribu". Bridi, kad cilveks saka — "Ja, es gribu piedalities aptauja!", vins sniedz savus
datus un kompanija tos apstrada uz piekriSanas pamata. Tapat ar1 klienta kartes. Ja veikals piedava iegiit
klienta karti, ta ir mana izvele, vai es v€los sanemt klienta karti. Ja rit sapratiSu, kas vairak negribu biit $Ts
kartes paSnieks, es atsakos no tds un manu datu apstrade tiek partraukta. Tas nenozimée, ka veikals var
aizliegt man ienakt un aizliegt kaut ko pirkt, ja man nav klienta kartes.

Ka pareizi noformét fiziskas personas piekriSanu?

Rakstiska forma. Rakstiska forma nozimé ne tikai papira formu, bet arT elektronisko formu. Ja cilveks iegiist
noteikta veida pakalpojumu elektroniski, tad vinam butu japiekrit, atkeksgjot attiecigu ailiti, ka vin$ piekrit
datu apstradei. Protams, arT regulas izstrades laika tika pamanits, ka So piekriSanu biezi vien izmanto loti
formali, tai pievienojot noteikumus uz vairakam lappusém, kurus lasot cilvéki nevar saprast, kam vini
piekrit, bet, lai sanemtu pakalpojumus, vini visam piekrit. Regulas mérkis ir mainit So pieeju un noteikt, ka
parzinim ir jasniedz informacija saprotama veida, lai taja bridi, kad tiek lugta personas piekriSana, vinam loti
1si, konkréti un saprotama valoda ir japaskaidro, kas notiks ar vina datiem un kam tiesi vin§ piekrit, nevis ta,
ka cilvékam bitu jalasa 10 lappuses un kaut kur starp rindinam jasaprot. Sobrid ari Latvija ir daZas
kompanijas, kuras jau pieméro $adu pieeju, pieméram, "Elektrum", kas sava majaslapa piedava divu veidu
piekriSanu. Tur ir gana skaidri rakstits, ko tad §1 kompanija grasas dart ar jusu datiem.

Daudzu parzinu riciba ir dati, kas iegiiti pirms regulas piemérosanas. Vai tos varés turpinat uzglabat
un apstradat?

Parzinim ir paSam jaizverte, vai tas piekriSanas, ko vin§ ir sanémis, atbilst tiem principiem, kurus paredz
regula. Ja tas ir rakstiska veida un saprotamas — cilvékiem ir skaidrs, ko ar vinu datiem daris, vin$ var
apstradi turpinat. Ja parzinis saprot, ka, iesp&ams, tas piekriSanas, kas bija dotas, regulai neatbilst, tad
parzinim biitu jasanem piekriSanas no jauna. Ko var darit parzinis? Ja vinam ir klientu loks un klientu
informacija, pieméram, e-pasti, uz tiem var tikt nositita e-véstule, kura tiek paskaidrots, kadam noliikam
dati tiek apstradati, un liigts personam sniegt noteikta veida piekriSanu.

Vai ir nepiecieSami papildu organizatoriskie pasakumi un tehniskie risinajumi, lai izpilditu regulas
prasibas?

Latvija ar1 Sobrid, balstoties uz Fizisko personu datu aizsardzibas likumu, pastav Ministru kabineta
noteikumi®, kuri nosaka organizatoriskus un tehniskus pasakumus, kadi parziniem ir jaievero, apstradajot
datus. Ko tas nozim&? Ta ir virkne drosibas pasakumu, kas nodroSina, ka parzina riciba esosais datu kopums
nav pieejams citam personam.

Ja uzn@mums informaciju par saviem klientiem glaba papira kartoteka, §1 informacija nevar tikt glabata
visiem pieejama vieta vai public€ta, piem&ram, interneta. Ja ta ir informacijas sist€éma, kuru parzinis uztur,
tad ir jaievero attiecigi droSibas standarti, lai ta biitu droSa un dati netiktu nopludinati u. tml. Piem&ram, ja
sistéma ir uzbuveta ta, ka jebkur§ darbinieks var ienakt sisttma un aplikot visus datus, nenoskirot vina
funkcijas, vai vina darba pienakumu veikSanai ir nepiecieSami attiecigie dati, protams, tada gadijuma
sisttma ir japarbuve, kas prasa gan naudas resursus, gan laiku. Tacu domaju, ka vairakums parzinu —
uzn@mumi, kuriem rip gan sava reputacija, gan komercdarbiba ilgtermina, — Sos noteikumus ievéro jau
Sobrid.

Daudzas no regulas prasibam ir spéka jau Sobrid. Kur saskatat iespéjamas problémas to ievérosana
turpmak?

Viena no problémam ir ta, ka daudzi uzn€mumi vispar nenoskir piekrisSanas no datu apstrades uz, pieméram,
Iigumiska pamata. Izplatits ir uzskats, ja cilvéks ir noslédzis ligumu, tad ir automatiski sanemta personas
piekriSana turpmakai datu apstradei, kas ir arpus noslégta liguma. Tapat netiek pieversta pietiekama



uzmaniba datu dzESanai. Ja vienu reizi esi nopircis preci, uznémums gadiem ilgi glaba Sos personas datus ar
domu — varbiit kadreiz noderes. Tapat darbinieku dati — joprojam ir uznémumi, kuri glaba darbinieku pasu
kopijas, jo ta kadreiz ir darits, un turpina to darit. Ir diezgan daudz tadu datu, kurus uznémgéji glaba ieraduma
péc. Sobrid ir laiks $o darbibu parskatit. Es m&dzu teikt, ka regula ir evoliicija, nevis revolicija. Ja ieprieks
uznémums atbilda visam Fizisko personu datu aizsardzibas likuma prasibam, tad Sobrid tam nav daudz
problému pielagoties jaunajai regulai. Probléma ir ta, ka lidz §im biezi vien uzn€mgéji izSkiras nevis terét
lidzeklus datu aizsardzibai, bet kaut kam citam, jo sodi par parkapumiem bija nelieli, vieglak un 1&tak bija
samaksat sodu reizi piecos gados, neka ieviest pareizu datu apstradi. Lidz ar to, ja uzp@émums §1 likuma
prasibam pilniba iepriek§ nav atbildis, tad, protams, Sobrid ir diezgan daudz kas japardoma un japartaisa.
Tas attiecas arT uz valsts iestadém.

2Firopas Parlamenta un Padomes regula (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu
aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, ar ko atcel Direktivu 95/46/EK
(Vispariga datu aizsardzibas regula). Pieejama:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

3Eiropas Parlamenta un Padomes direktiva 95/46/EK (1995. gada 24. oktobris) par personu aizsardzibu
attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti.

4Ministru kabineta noteikumi Nr. 40 "Personas datu aizsardzibas obligatas tehniskas un organizatoriskas
prasibas".

Bitiski no e-konsultaciju sadalas:
Sarunu audioieraksts un Vispariga datu aizsardzibas regula:

http://www.lvportals.lv/visi/e-konsultacijas/13742-sarunu-audioieraksts-un-vispariga-datu-aizsardzibas-
regula/

Policija zinu sniedzéja datus neizpauz
http://www.lvportals.lv/visi/e-konsultacijas/13777-policija-zinu-sniedzeja-datus-neizpauz/
Pirkstu nospiedumus sistéma glaba 75 gadus
hitp://www.lvportals.lv/visi/e-konsultacijas/13683-pirkstu-nospiedumus-sistema-glaba-75-gadus/
Personas fotografiju bez atlaujas var publicét tikai likuma noteiktos gadijumos

hitp://www.lvportals.lv/visi/e-konsultacijas/13665-personas-fotografiju-bez-atlaujas-var-publicet-tikai-
likuma-noteiktos-gadijumos/



